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Sissejuhatus

Kdesoleva arengukava objektiks on Otepaa esmatasandi tervisekeskus, mille teeninduspiirkonnaks
on Otepaa vald, sh Otepda linn, Palupera vald, Puka vald ja Sangaste vald. Tervisekeskuse
ideekontseptsiooni kujundajaks on Otepaa Tervisekeskus SA.

Otepdd esmatasandi tervisekeskuse kontseptsiooni kujundamise aluseks on ,Esmatasandi
tervishoiuteenuste  geograafilise  kittesaadavuse vajaduse hindamine ja esmatasandi
tervishoiuteenuste optimaalse korralduse mudeli loomine (2013-2014)“ (edaspidi RAKE uuring)
ning valdkonda suunavad arengukavad ja strateegiadokumendid, sh

Tervishoiuteenuste korraldamise seadus,
Sotsiaalhoolekande seadus,

Lastekaitse seadus,

Rahvastiku tervise arengukava,

Eesti tervishoiu arengusuunad aastani 2020,

EHK eriarstiabi geograafilise kattesaadavuse kriteeriumid,
Esmatasandi tervishoiu arengukava 2009-2015,
Peremeditsiini arengukava.
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1. Tervisekeskuse Kirjeldus

1.1. Asutuse nimi

SA Otepaa Tervisekeskus

1.2. Omandivorm ja omanik

SA Otepaa Tervisekeskuse omandivorm on sihtasutus, mille omanik on 100% Otepaa Vallavalitsus.

1.3. Olemasolevad tegevusload ja tegevuskoht

SA Otepaa Tervisekeskuse asukoht on Tartu mnt 2, Otepdd, asudes vallasisese linna Otepaa
keskuses. Lihimad tervishoiuasutused on SA Tartu Ulikooli Kliinikum 42 km kaugusel, Valga Haigla
AS 48 km kaugusel ning SA Térva Haigla 45 km kaugusel. Eesti Haigekassa piirkondliku jaotuse
alusel kuulub SA Otepda Tervisekeskus Tartu piirkonda, kus 31.12.2014 seisuga on 304 469
kindlustatut.

SA Otepaa Tervisekeskus omab alljargnevaid tegevuslubasid:

Eriarstiabi tegevusluba

Tegevusluba 1.03882

Teenuse osutaja SA Otepaa Tervisekeskus

Kehtib 27.06.2014 , tdhtajatu

Otsus nr. 6.4-4/37 27.06.2014

Tegevuskohad Valga maakond, Otepaa vald, Otepaa linn, Tartu mnt 2

Teenused Tootervishoiuteenused Ambulatoorsed taastusravi ja
Radioloogiateenused fiisiaatriteenused
Laboriteenused Ambulatoorsed siinnitusabi ja
Hambaraviteenused glinekoloogiateenused
Ambulatoorsed iildkirurgiateenused

Oendusabi tegevusluba

Tegevusluba L03930
Teenuse osutaja SA Otepaa Tervisekeskus
Kehtib 13.11.2014 , tdhtajatu
Otsus nr. 6.4-4/63 13.11.2014
Tegevuskohad Valga maakond, Otepaa vald, Otepaa linn, Tartu mnt 2
Teenused Kodudendusteenus
Iseseisev statsionaarne dendusabiteenus

Koolitervishoiu tegevusluba

Tegevusluba L03931

Teenuse osutaja SA Otepaa Tervisekeskus

Kehtib 13.11.2014, tahtajatu

Otsus nr. 6.4-4/63 13.11.2014

Tegevuskohad Valga maakond, Otepaa vald, Otepaa linn, Mde tn 23; Valga maakond, Otepaa vald,
Sihva kiila; Valga maakond, Palupera vald, Palupera kiila

Teenused Koolitervishoiuteenus

Loodav esmatasandi tervisekeskus planeeritakse SA Otepdd Tervisekeskuse praegusesse asukohta.
Teisi tegevuskohana planeeritakse praksist Sangastesse.

;



1.4. Pakutavad teenused

Otepaa Tervisekeskuses pakuvad hetkel tildarstiabiteenust 3 perearsti. Lisaks iildarstiabiteenusele
pakutakse tervisekeskuses kirurgi, giinekoloogia, silmaarsti, psiihhiaatri, hambaravi ja tasulisi
fiisioteraapia teenuseid ning rontgeni-, ultraheli- ja laboratoorseid uuringuid. Teenuste kirjeldused
on vilja toodud kaesoleva arengukava peatiikkides 3-5.

Statsionaarse dendusabi ja ambulatoorse dendusabi (kodudendus) pakkumiseks tervisekeskusel
hetkel haigekassa lepingut ei ole ning teenuste pakkumiseks tehakse koost66d Torva Tervisekeskus
0U-ga. Teenuste osutamiseks on olemas ambulatoorse dendusabi baas (kodudendusbaas) ja 20
voodikohaga statsionaarse Oendusabi osakond. Teenustena osutatakse kodudendusteenust ja
statsionaarses Oendusabi osakonnas aktiivravijargset, krooniliste haigustega vo6i piisiva
tervisekahjustusega patsientide dendusabi ning tasulist liihiajalist dendusabiteenust.

Otepaa Tervisekeskuse koosseisus on olemas ka hooldekodu osakond/eakatekodu, mis pakub
tildhooldekoduteenust.



2.Esmatasandi tervisekeskuse teeninduspiirkonna
iseloomustus

2.1. Piirkonna suurus

Otepaa Tervisekeskuse teenuspiirkonda kuuluvad Otepada (217,4 km2), Palupera (123,6 km2), Puka
(200,9 km?) ja Sangaste (144,7 km?2) vallad. Kokku on Otepad Tervisekeskuse piirkonna suurus
686,6 kmz2.

2.2. Elanike arv

1. jaanuari 2015 seisuga elas SA Otepaa Tervisekeskuse teeninduspiirkonnas 7 829 inimest. Otepaa
vallas elas 3 737 inimest, seahulgas Otepaa vallasiseses linnas 1 875 inimest, Palupera vallas 1 266
inimest, Puka vallas 1 533 inimest ja Sangaste vallas 1 293 inimest.!

Tabel 1. Otepaa Tervisekeskuse teenuspiirkonna iiksuste elanike arv 2011. a rahvaloendusel ning
RAKE 2020 ja 2030 prognoosi alusel

2011 2020 2030

Otepaa 3727 3408 3209
Palupera 1373 1144 991
Puka 1527 1327 1189
Sangaste 1286 1135 1027
Kogusumma 7913 7014 6417

Allikas: RAKE, jaanuar 20152

Tervisekeskuse teeninduspiirkonnas tegutsevate perearstide nimistute suurus on kokku 8309
isikut, sealhulgas 7450 kindlustatud isikut.

2.3. Vanuseline koosseis

2015. aasta 1. jaanuari seisuga oli 65-aastaste ja vanemate isikute osakaal teeninduspiirkonnas 23%.
Prognooside alusel kasvab vanuseriihma osakaal kogu elanikkonnast 2020. aastaks 25%-ni ja 2030.
aastaks 33%-ni.

Tabel 2. Otepaa Tervisekeskuse teenuspiirkonna vanusrithmade elanike arv 2011. a rahvaloendusel
ning 2020 ja 2030 prognoosi alusel

0-4 5-19 20-34 35-49 50-64 65-74 75+
2011 372 1292 1244 1602 1563 919 921
2020 282 1035 1092 1150 1652 875 928
2030 244 855 839 992 1370 1113 1005

Allikas: RAKE, jaanuar 2015

Ravikindlustatute osakaal Valga maakonnas oli 2014. aasta seisuga 14 280 inimest ehk 84,3%
(vanuserithmad 20-59 kokku).

1 Rahvastik soo, vanuse ja haldusiiksuse voi asustusiiksuse liigi jargi, 1. jaanuar. www.stat.ee (04.05.2015)
2 http://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/ESF/osaraport_3_terve_th_jaanuar_2015_ettk_piirkonnad_mk.pdf



Tabel 3. Ravikindlustatute arv ja osakaal registreeritud elanikkonnast (Valga maakond, vanusrithmad
20-59 kokku)

Ravikindlustatute osakaal

Ravikindlustatute arv . . .
registreeritud elanikkonnast

2012 14 975 84,8%
2013 14 538 84,3%
2014 14 280 84,3%

Allikas: Eesti Haigekassa, 20143

Teenuspiirkonna keskmine kindlustatute osakaal perearstiteenuse 16ikes vaadatuna on 90% koigist
isikutest.

Tabel 4. Perearstiteenuse lepingupartnerid ja nimistud ETTK teenuspiirkonnas, detsember 2013

Kokku Kokku kindlustatud Kindlustatud isikute
isikuid isikuid osakaal
Otepdaa vald 4981 4449 89,3%
sh. Otepdd linn 4981 4449 89,3%
Puka vald 1339 1180 88,1%
Sangaste vald 1989 1821 91,5%
Kokku 8309 7450 90%

Allikas: RAKE, jaanuar 2015

2.4. Rahvastiku prognoos

Statistikaamet on koostanud koostd6s Tartu Ulikooli teadlastega rahvastiku prognoosi aastani 2040,
mis pohineb siindimuse, suremuse ja rdnde mudelitel, vottes arvesse 2012. aasta tdpsustatud
andmed ja eeldades viimaste aastate rahvastikutrendide jatkumist. Prognoosi kohaselt viheneb
Eesti rahvastiku arv keskmiselt 0,4% vOrra aastas, seejuures eeldatakse, et vilisranne ja loomulik
iive mojutavad rahvaarvu vahenemist enam-vahem vordses mahus.

Eeldatavalt muutub 2040. aastaks rahvastiku soo-vanuskoosseis. Meeste oodatava eluea kasvu ja
naiste jatkuvalt aktiivsema valjarande tulemusena naiste ja meeste osatdhtsuste erinevus vaheneb.
Pensioniealiste (vanusegrupp 65+) osakaal rahvastikus tduseb 2040. aastaks 27,6%-ni ning laste
(alla 15aastaste vanusegrupp) osatdhtsus vaheneb 13,6%-ni, mis toob kaasa iildise rahvastiku
vananemise.

2014. aasta seisuga oli Valga maakonna elanike arv 30 442 inimest. Praeguste trendide jatkumisel
vaheneb rahvaarv maakonnas aastani 2040 keskmiselt 1% aastas ning 2040. aastal elab maakonnas
22 108 inimest. Valgamaa asustustihedus on keskmiselt 14,7 elanikku km? kohta.

3 Tervise Arengu Instituut. Tabel RA01: Ravikindlustatute arv ja osakaal registreeritud elanikkonnast soo,

vanuseriihma ja maakonna jargi. http://pxweb.tai.ee/esf/pxweb2008/Dialog/Saveshow.asp
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Tabel 5. Valgamaa prognoositav rahvaarv vanuseriihma jargi

0-4 5-19 20-34 35-49 50-64 65-74 75+ Kokku
2014 1418 4882 4768 5946 6496 3535 3397 30442
2020 1185 4350 4384 4979 6310 3542 3722 28472
2030 1040 3481 3118 4259 5385 3832 4076 25191
2040 814 2971 2548 3300 4177 3522 4776 22108

2.5. Tervisekeskuse ligipddsetavuse Kirjeldus

Otepaa Tervisekeskus asub Otepda kesklinnas aadressil Tartu mnt 2. Otepda bussijaamast on
tervisekeskusesse paari minuti pikkune jalutuskiik. Teenuspiirkonna valdadega on Otepaal
bussiiihendus, neist kdige sagedasem Sangaste vallaga.

Palupera ja Puka vallaga on Otepaal suhteliselt harv bussiiihendus, mis vdib raskendada vallaelanike
ligipadsu tervisekeskusele. Otepdd Tervisekeskus on pidanud transporditihenduse tagamiseks

Allikas: Statistikaamet, 2014+

labiradkimisi kohaliku omavalitsusega ning kaalunud ka ise transporditeenuse pakkumist.

4 Statistikaamet koostas uue rahvastikuprognoosi aastani 2040. 26.02.2014, http://www.stat.ee/76319




3. Planeeritavad esmatasandi teenused

3.1. Perearstija -0e teenus

Teenuse sisu
Perearstiteenuse pdhitegevused jagunevad kolme peamisesse rithma:

1. Vahetult elanike teenindamisega seotud tegevused;
2. Tegevused, mis toetavad otseselt elanike teenindamisega seotud tegevusi;
3. Uldised tugitegevused.

Vahetult elanike teenindamisega seotud tegevused v&ib jaotada omakorda perearsti ja perede
vastuvotuks praksises, patsientide ndustamiseks sidevahenditega ning koduvisiitideks. Vahetu
kliendisuhtlusega tegevusi toetavad tegevused, mis eelnevad voi jargnevad patsiendikontaktile,
toetades seda otseselt ning seega olles otseselt seotud ka sihtrithmade arvu muutustega. Otsese
kliendisuhtluse tegevusi toetavate tegevuste hulka kuuluvad teenuste osutamise dokumenteerimine,
uuringute ja analiiiiside menetlemine, meeskonnasisene koostd6, koostdo teiste tervishoiu- ja
sotsiaaltdo spetsialistidega (sh saatekirjad ja konsultatsioonid), ravi tulemuslikkuse hindamine.

Perearstiteenuse iildised tugitegevused on sdltumatud sihtrithmade arvu muutustest ning
sisaldavad  aruandlust riigiasutustele, enesetiiendamine, osalus erialaseltside  tods,
perearstipraksise t60 juhtimine ja tegevuse korraldamine, suhtlemine nimistusse kuuluvate
elanikega, osalus tildises kogukonna terviseedenduslikus t66s.

Sihtrihm

Uldarstiabi teenust osutatakse tervisekeskuse perearstide nimistu patsientidele. Teenuspiirkonnas
elavale vdi ajutiselt viibivale isikule, kes ei kuulu tervisekeskuse perearstide nimistusse, osutatakse
valtimatut abi.

Perearsti ja —0e teenuse sihtriithmaks on ligikaudu 7000 Otepda Tervisekeskuse teenuspiirkonna
elanikku.

Teenuste maht

Hetkel pakub Otepaa Tervisekeskuses teenuseid 3 perearsti, kelle nimistute suurus on kokku 6381
inimest. Praeguse perearstide arvu juures on keskmine nimistu suurus ca 1565 patsienti.

Tabel 6. Otepda Tervisekeskuses tegutsevate perearstide nimistute suurus

Kokku Kokku kindlustatud
isikuid isikuid
Perearst Evi Lill 0U 1917 1812
Perearst Gerta Sontak OU 1561 1441
Terviseagentuur OU (Heiki Annuk) 1217 1122
Kokku 4695 4375

RAKE uuringu alusel tootas Otepda Tervisekeskuse teeninduspiirkonnas 2011. aasta seisuga 5,4
perearsti. Arvestades rahvastiku iildise vananemise trendi ning esmatasandi arstiabi olulisuse kasvu
jadb perearstide vajadus teeninduspiirkonnas iildjoontes samaks. Oluliste eesmarkidena on vilja
toodud teenuse parem kattesaadavus ning liithemad ootejarjekorrad, mille tulemusena visiitide arv
lihe patsiendi kohta aastas suureneb. Riiklikul tasandil on eesmargistatud ka perearstiabi olulisuse
suurenemist, mille tulemusena poordutakse eriarsti asemel esmajoones perearsti poole.

Need perearstid, kes Otepda Tervisekeskusesse ei koondu, jitkavad t66d oma
teeninduspiirkondades (Sangaste ja Puka vald) olemasolevate nimistutega.



RAKE uuringu pikaajalise prognoosi kohaselt on perearstide vajadus piirkonnas 2030. aastal 4,7
perearsti. Tervisekeskusesse planeeritakse 4 perearsti, kellest ithe praksis asuks mujal, kuid
kellele luuakse voimalus patsiente vastu votta ka tervisekeskuse juures. Liahema kiimne aasta
jooksul ndhakse voéimalust uute perearstide lisandumiseks juhul, kui keegi olemasolevatest
perearstidest lahkub. Lisanduv perearst vétab sellisel juhul ole lahkunud perearsti nimistu.

Pereddede rolli kavandatakse esmatasandi terviseteenuste pakkumisel suurendada. RAKE uuringu
alusel on 2011. aasta seisuga tervisekeskuse teeninduspiirkonnas 8,5 peredde, 2030. aastaks
prognoositakse pereddede vajaduseks 7,6 peredde. Tervisekeskusesse planeeritakse 6,5 peredde.

3.2. Oendusabi

Teenuse sisu

Kodudendus on defineeritud kodudenduse tegevusjuhendis (2005) ja auditis ,Kodudendusteenuse
kvaliteet 2010 aasta dendusdokumentatsiooni pdhjal“ (2011). Kodudenduseks loetakse kitsamas
tahenduses Oendustoimingute ajutist véi pidevat teostamist patsiendi kodus. Toiminguteks on
naiteks ravimite manustamine, haavade hooldus, vdhihaige kodune toetusravi jne. Kodudenduse
eesmargiks on patsiendi tervisliku ja funktsionaalse seisundi sdilitamine ja vdimalusel parandamine
labi toetava eesmargiparase dendustegevuse. Teenus annab patsiendile voimaluse jatkata haiguse ja
paranemis- ja taastumisperioodis edasist vajalikku ravi, hoolitsust ja iseseisvat toetavat
toimetulekukoolitust tema koduses keskkonnas. Lisaks eelnevale on kodudenduse oluliseks
eesmargiks ka krooniliste haiguste &dgenemise ja tiisistuste ennetamine ning selle tulemusel
aktiivravi osutamise vajaduse vihendamine.

Kodudendusteenus on suunatud patsientidele, kes on pilisiva tervisekahjustusega ja/voi
funktsionaalsete hdiretega. Patsiendid vajavad meditsiinilist ravi, kuid ei ole iseseisvalt vdimelised
minema arsti vastuvotule, sest nende liikumine on piiratud. Kodudendust pakutakse tihedas
koostd0s perearstide ja haiglatega.

Sihtrithm

Kodudendusteenusel on kolm peamist sihtrihma - patsientideks on &4geda haiguse
paranemisperioodis olevale, kroonilist haigust pddevale véi piiratud funktsionaalse véimekusega
patsiendile raviks arsti ettekirjutusel ja/voi efektiivseks toimetulekuks koduses keskkonnas. Alla
poolte klientidest on iseseisvad ning saavad enesehooldusega hakkama, pooled on osaliselt soltuvad
ning umbes kiimnendik tdielikult séltuvad. Terviseprobleemide alusel saab kliendigrupid jaotada
jargnevalt:

e siidame-veresoonkonna haigused: operatsioonijargne ja miiokardi infarkti jargne periood;

e neuroloogilised seisundid: ajutrauma, selgroovigastus, poliiskleroos, ajuinfarkt, Parkinsoni
tobi;

e haavandid ja nahaprobleemid: troofilised haavandid, lamatised;

e Kkognitiivsed ja kditumishadired: psiitihikahdiretega patsiendid ja dementsed;

e tugiaparaadi degeneratiivsed muutused, traumad; puusa- ja polveliigeste proteesimine,
artriit, amputatsioon, luumurrud;

e geriaatrilised probleemid: inkontinents, dementsus, piiratud liikuvus, tundlikkuse-taju

haired;

e pediaatrilised probleemid: piiratud liikuvus, tundlikkuse-taju haired, kardinaalsed
anomaaliad;

e krooniline obstruktiivne kopsuhaigus;

e valud;

e mitteaktiivravi vajavad spetsiifilised haigused ja vigastused (infusioonravi, hapnikravi,
dialtitisravi, diabeet, epitsiistostoomi, trahheakaniiiili, kolostoomi hooldus);
e terminaalfaasis olevad isikud ja nende perekonnad.
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Paljudel patsientidel on mitmest haigusest kombineeritud probleemid ning lisaks pdhihaigusele
esineb keskmiselt kolm kaasuvat haigust.

85% sihtriihmast on iile 65aastased Valgamaa elanikud (ca 6300 elanikku).

Teenuste maht

RAKE uuring on Haigekassa andmetele tuginedes vilja toonud kodudendusteenuse kasutamise
mahud tervisekeskuse teeninduspiirkonnas 2013. aastal.

Tabel 7. Kodudendusteenuse kasutus teenuspiirkonna elanike poolt, 2013 (Andmed: Haigekassa)

KOV iiksus Isikute arv Teenusel Teenuse Teenuse kordade | Keskmine teenuse
teenusel isikuid 1000 hulk arv 1000 elaniku kordade arv teenust
elaniku kohta kokku kohta saanud isiku kohta
Otepaa vald 22 5,4 538 133,0 24,5
Palupera vald 3 2,8 39 35,9 13,0
Puka vald 4 2,4 60 36,3 15,0
Sangaste vald 8 59 269 199,9 33,6
Kokku 37 54,4 906 1332,4 24,5
Allikas: RAKE, jaanuar 2015
Haigekassa teenuste loetelus on kodudendusteenuse tegevused kajastatud kui terviklik

kodudendustegevuste kompleks, mida rahastatakse lihtse teenusena. Teenuse korra ajaline pikkus
on arvestuslikult 90 minutit, mis tdhendab, et iiks kodudde jouab té6pdevas osutada 5,3
kodudendusteenust ehk teha 5 koduvisiiti. Lisaks tuleks arvestada ajakulu kohustuslikuks
enesetdiendamiseks (60 t) ja terviseedenduslikus toos osalemiseks (60 t), kokku 120 t, mis
moodustab kokku ca 6,5% té6ajast.

RAKE uuringu hinnangul oli 2011. aastal Otepda Tervisekeskuse teeninduspiirkonnas vajadus 2,6
kodude jarele. Tulenevalt teenuse kasutuse tugevast séltuvusest rahvastiku vanusstruktuurist toob
prognoositav rahvastiku vananemine kaasa todkohtade vajaduse kasvu ka prognoosides sisalduva
rahvastiku arvu vahenemise tingimustes. Aastaks 2030 prognoositakse koduddede vajaduseks
teeninduspiirkonnas 2,9 koduode.

RAKE uuringus valja toodud teenusel olevate isikute arv on tegelikkusest viiksem, sest tdnasel
pdeval ei ole Otepaa Tervisekeskus SA-l1 Haigekassaga lepingut kodudendusteenuse pakkumiseks,
mille tulemusena teenindab piirkonda OU Torva Tervisekeskus. Koostd6 raames sdltutakse tugevalt
Torva Tervisekeskuse poolt eraldatud haigusjuhtude arvust ning seetdttu teenindatakse vaid koige
hddavajalikumaid juhte peamiselt Otepéda linnas. Senise praktika alusel on iihe ravijuhuga seotud
visiitide arv kergematel juhtudel 1-2 korda kuus, raskematel juhtudel kuni 15 korda kuus. Seega on
tegelikkuses vajadus teenuse jarele oluliselt suurem, kui hetkel pakkuda suudetakse.

Hetkel on Haigekassa lepingupartnerid kodudendusteenuse pakkumiseks piirkonnas OU Térva
Tervisekeskus ja Valga Haigla AS. Teenuseid pakuvad 3 kodudde, kes on hdivatud osalise todajaga.

Otepaa Tervisekeskusesse kavandatakse 3 tdaiskoormusega kodudde, kes suudaksid teenindada
terves Otepda teenuspiirkonnas elavaid patsiente. Arvestatud on ka vdimalusega, et tulevikus vdib
tekkida vajadus teenindada ja P6lvamaa ja Vorumaa lahedalasuvate valdade patsiente.

3.3. Fisioteraapia

Fiisioteraapiateenust osutatakse indiviidile siis, kui isiku liigutuslik potentsiaal ja funktsioonid on
ohustatud vananemise protsessi, kahjustuste v&i haiguse tottu. Fiisioteraapia eesmarkideks on
paranemine, preventsioon, teraapia voéi rehabilitatsioon.

Haigekassa tervishoiuteenuste loetelu eristab 6 filisioteraapia teenust:

o flisioteraapia kestusega 30 minutit (hetkel mittekehtiv);
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individuaalne fiisioteraapia;
fiisioteraapia 2-3 haigele samaaegselt;
flisioteraapia grupis;

individuaalne fiisioteraapia basseinis;
grupis toimuv fiisioteraapia basseinis.

Lisaks eelnevale loetelule on véimalik eristada ka ambulatoorselt ja statsionaarselt osutatavaid
flisioteraapiateenuseid, millest esmatasandi teenuste puhul vodetakse arvesse ambulatoorne
flisioteraapiateenus.

Eestis kehtivate regulatsioonide alusel ei ole fiisioteraapia iseseisvana juriidilises mottes
tervishoiuteenus, vaid liks taastusravi osa. Teenuse eest tasub Haigekassa vaid siis, kui see on
kindlustatule osutatud meditsiinilisel ndidustusel. Tavaliselt otsustab taastusarst kas taastusravi on
vajalik, millised protseduurid ja kas patsient vajab selleks haiglaravi vdi saab protseduure teha
ambulatoorselt. Ka teiste erialade arstid (naiteks neuroloogid) maidravad oma patsientidele
moningaid taastusravi protseduure, sh fiisioteraapiateenuseid. Kuivord fiisioteraapia teenuse riiklik
rahastamine toimub taastusraviarsti kaudu, siis on fiisioteraapia teenuse osutamine iseseisvalt
voimalik iiksnes ilma Haigekassa toetuseta, mis piirab oluliselt sihtriihmade véimalusi teenuse
kasutamiseks.

Lisaks Haigekassa poolt taastusravi osana rahastatavatele teenusele osutatakse fiisioteraapiateenust
ka Sotsiaalkindlustusameti poolt rahastatava rehabilitatsiooniteenuse raames ning samuti no
vabaturul, kus patsient/klient tasub teenuse eest tdies mahus ise.

Ambulatoorse fiisioteraapiateenuse kasutamise mahud on suurimad viikelastel (vanusriithm 0-4
aastat). Uuesti suureneb teenuse tarbimise maht alates nooremast keskeast vanuse lisandumisel.
Taiskasvanute puhul on maksimaalne maht pensionieale eelnevatel aastatel. Senises
teenusekasutuses liletab naiste poolt kasutatud teenuste maht alates 40-45 vanusrithmast meeste
poolt kasutatut 2 voi enama kordselt.

Fiisioteraapia puhul on esmatasandi teenuse piiritlemine keerukas. Uhe véimalusena on eksperdid
vdlja pakkunud jaotuse aluseks votta juhtumite jaotumine rasketeks, moddukateks ja kergeteks.
Seejuures oleksid esmatasandi sihtriithmaks modddukad ja kerged juhtumid, kus liikumisvéimest on
sdilinud vahemalt 50%.

Ambulatoorse ravi fiisioteraapiateenuse osutaja hetkel piirkonnas puudub. 2013. aastal rahastas
Haigekassa ambulatoorse filisioteraapiateenuse osutamist Otepdd ETTK teeninduspiirkonna 180
isikule kokku 2 018 teenuse korraga teistes teenuspiirkondades, mis teeb keskmiseks teenuse
hulgaks teenust saanud isiku kohta 11,2 korda.

Tabel 8. Fiisioteraapiateenuse osutamine ETTK teenuspiirkonna elanikele, 2013 (Andmed:

Haigekassa)

KOV iiksus Isikute Teenusel Teenuse Teenuse Keskmine teenuse
arv isikuid 1000 hulk kordade arv | kordade arv
teenusel elaniku kohta kokku 1000 elaniku | teenust saanud

kohta isiku kohta

Otepdaa vald 68 16,8 679 167,9 10,0

Palupera vald 35 32,3 493 454,4 14,1

Puka vald 59 35,7 617 373,7 10,5

Sangaste vald 18 13,4 229 170,1 12,7

Kokku 180 22,1 2018 248,3 11,2

Allikas: RAKE, jaanuar 2015

RAKE uuringus hinnati 2011. aasta fiisioteraapia teenuse pakkumise vajaduseks 1,7 flisioterapeuti.
2030. aasta prognoositav vajadus, arvestades elanikkonna iildise vananemise trendi ning
esmatasandi teenuste olulisuse kasvu, on 1,4 flisioterapeuti.
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Hetkel puudub Otepai Tervisekeskus SA-1 Haigekassaga leping flisioteraapiateenuse pakkumiseks.
Esmatasandi tervisekeskuse loomisel kavandatakse fiisioterapeut toole tdiskohaga.
Flisioteraapiateenuse pakkumiseks planeeritakse luua vajaliku sisustusega voimlemissaal,
massaaziruum, fiilisikalise ravi tuba. Lisaks pohiruumidele on kavandatud pakkuda vaikese
soolakambri, vesiravi teostamiseks 16dgastus/mullivanni ja valgusravi aparaadi kasutamise
voimalust. Voimalused luuakse ka rasedate voimlemiseks ja beebikooliks.

3.4. Iseseisva ammaemandusabi teenus

Tervishoiuteenuste korraldamise seaduse alusel on &@mmaemandusabi ambulatoorne voi
statsionaarne tervishoiuteenus, mida osutab ammaemand koos pere-voi eriarstiga voi ka iseseisvalt.
Siinnitusabi ja glinekoloogia eriala arengukava alusel kuuluvad &mmaemandusteenuse esmatasandi
teenuste hulka normaalse kuluga raseduse jadlgimine, slinnitusjiargne jalgimine ja imetamise
noustamine, kontraseptsiooni ja hormoonravi jatkamine, patsientide iildine tervise-ndustamine,
samuti teatud ennetustegevus.

Tervishoiuteenuste korraldamise seaduse alusel vdib @mmaemandusabi iseseisvalt osutada vaid
ambulatoorselt ning vaid sotsiaalministri mairusega kehtestatud teenuste loetelu raames.
[seseisvalt osutatavate dmmaemandusabi tervishoiuteenuste loetelu madaruse jargi kuuluvad
ammaemandusabi teenuste hulka reproduktiivtervisega seonduvad tervist sdilitavad ja edendavad
ning haiguse ennetavad tegevused, valissuguelundite ja tupe lokaalsete ning ilma iildsiimptomiteta
kulgevate podletike ning rasedusaegse kerge aneemia ravile suunatud toimingud ja uuringud,
sealhulgas normaalse raseduse ajal ning siinnitusjargsel perioodil.

Ammaemandusteenus sisaldab jargmisi tegevusi:

anamneesi kogumine, dokumentatsiooni tditmine, sdilitamine ja valjastamine;

naise ja vaststindinu stinnitusjargne jalgimine;

normaalse raseduse jalgimine;

noustamine;

ravimite véljakirjutamine ning iseseisev vdi arsti poolt mairatud ravi teostamine ja ravimite
manustamine;

e uuringute madramine, tegemine ja hindamine.

[sesesiva ammaemandusabi teenuse vajadus suureneb eriarstide meeskonna t66 arvelt, kus suure
osa naistearstide tehtavast toost saaksid dra teha ammaemandad.

Hetkel tootab Otepdd tervisekeskuses dmmaemand koos giinekoloogiga. Viimase kolme aasta
statistika alusel v6ib 6elda, et ravijuhte on aastas keskmiselt 1100, jalgimisel rasedaid 24 ning visiite
ligikaudu 1500 aastas. Senise praktika alusel on &dmmaemanda iseseisvaid vastuvotte
tervisekeskuses keskmiselt 30 patsienti kuus.

Esmatasandi tervishoiu arengukava eesmargistab esmatasandil iseseisva dammaemandusabi teenuse
osakaalu tdusu giinekoloogi vastuvottude arvelt, seega on tulevikus ndha &mmaemanda
vastuvottude arvu suurenemist. RAKE uuringus prognoositakse teenuspiirkonnas 2030. aasta
ammaemanda vajalikuks hoivemaaraks 0,6 kohta. Tervisekeskusesse kavandatakse d&mmaemandat
0,4 koormusega.
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4.Planeeritavad teisesed teenused

4.1. Hambaravi

Hambaravi on eriala, mis tegeleb suu piirkonna pehmete ja kdvakudede haiguste, defektide,
traumade ja kaasasiindinud anomaaliate diagnostika, ravi ja ennetusega. Hambaravi vdib teostada
ainult hambaarst. Hambaravi eesmargiks on séilitada ja/vdi taastada maksimaalselt nii funktsioon
kui ka esteetika.

Hambaravi teenuste hulka kuuluvad:

kaariese ravi

suutervise edendus

laste hammaste tervise projekt
hambaravi

parodontoloogia
endodontiline ravi

Hambaravi arengukava 2020 kohaselt puuduvad tdenduspdhised andmed ravivajaduse
objektiivseks hindamiseks ja t60jou planeerimiseks. Sellegipoolest on vdéimalik oOelda, et
hambaraviteenuse vajadus lahema kiimne aasta jooksul ei vidhene. Kuigi uuel pdlvkonnal noortel
tdiskasvanutel on hambad keskmisest paremas korras (hammaste hiigieeni teadlikkuse tous,
paranenud vodimalused hiigieeni eest hoolitsemisel), suureneb samas elanikkonna rithm, kelle
puudub vdimalus regulaarselt hambaravi endale lubada, mis omakorda viib ravivajaduse
suurenemisele.

Hambaravi esmatasandil teostavad koik diplomit omavad hambaarstid. Seejuures on teenuste jaotus
hambaravis keeruline, sest iihe diagnoosiga patsiendi raviskeem vdéib olla vigagi erinev soltudes
muuhulgas nii patsiendi soovidest kui ka majanduslikest voimalustest. Statsionaarse eriarstiabina
eksisteerib hambaravis vaid suu- ja ndo-ldualuu kirurgia. Suurte kasvajate eemaldamine,
rekonstruktiivsete ja ortogonaatsete operatsioonide ladbiviimine on vaid ndo-ldualuu kirurgide
kompetentsi kuuluv ning toimub suuremate haiglate juures.

2014. aastal tehti Otepad Tervisekeskuses hambaarsti juurde 6534 visiiti. Kuigi teenuspiirkonna
rahvastik viheneb, voib eeldada, et visiitide arv {ihe patsiendi kohta aastas suureneb. Tanapéeval on
vanemaealistel inimestel enamal maaral omad hambad, mitte tiisproteesid, mis nduab rohkemaid
visiite hambaarsti juurde. Samuti suureneb inimeste terviseteadlikkus ning rohkem kaiakse
profiilaktilistes kontrollides. Vottes arvesse rahvastiku ja hambaraviteenuse iildisi trende, 2014.
aasta vastuvottude statistikat ning hambaarsti optimaalset toédkoormust, on 2030. aastal
teenuspiirkonnas vajadus 3,3 hambaarsti jarele. Otepaa Tervisekeskus SA juurde kavandatakse kaks
tiiskoormusega hambaarsti.



5. Planeeritavad muud teenused

5.1. Eriarstiabi

5.1.1. Giinekoloogia

Siinnitusabi ja glinekoloogia on iihtne meditsiinidistsipliin, mis tegeleb naise suguelundite haiguste
ennetamise, diagnostika ja raviga ning giinekoloogilise endokrinoloogia, reproduktiivse meditsiini ja
emadushooldusega. Siinnitusabi ja glinekoloogia alaerialad on periantoloogia, urogiinekoloogia,
reproduktiivmeditsiin, giinekoloogiline onkoloogia.

Haiglavilise esmatasandi teenuse tegevuste hulka kuuluvad normaalse kuluga raseduse jalgimine,
slinnitusjargne jdlgimine ja imetamise ndustamine, kontraseptsiooni ja hormoonravi jatkamine,
patsientide iildine tervisendustamine, samuti teatud ennetustegevus. Raseduse valtel leiab reeglina
aset ligikaudu kiimme kiilastust, millest kaks oleks jagatud emadushoolduse korral soovituslikult
naistearsti juurde.

Haiglavilise eriarstiabi raames tegutseb naistearst kdrge riskiga rasedate jalgimise ja naistehaiguste
ennetuse ja ravitooga.

Hetkel tootab tervisekeskuses glinekoloog 0,2 koormusega. 2013. aastal tehti giinekoloogi juurde
1028 visiiti. Tegelikkuses Otepaa Tervisekeskus SA-s tootava giinekoloogi sihtrithmaks on ligikaudu
2000 patsienti (teenuspiirkonnas elavad naised vanuses 15-59). Giinekoloogi optimaalseks
koormuseks paevas loetakse 6,5 tundi vastuvotte ning lihe vastuvotu keskmiseks ajakuluks 30
minutit. Arvestades sihtriihma suurust ja giinekoloogi optimaalset td0koormust, on
teenuspiirkonnas vajadus 0,6 giinekoloogi jarele. Giinekoloogi koormust hetkel suurendada ei
kavandata.

5.1.2. Oftalmoloogia

Oftalmoloogia on eriala, mis hdlmab silma- ja silmamanuste (silmalaud, orbita, pisarateed)
patoloogiate ning refraktsioonihdirete diagnostikat ja ravi lastel ja tdiskasvanutel. Oftalmoloogia
alaerialad on iildoftalmoloogia, laste oftalmoloogia, neuro-oftalmoloogia, silmakirurgia, silma
laserkirurgia.

Valga maakonnas tehti 2013. aastal 6676 silmaarsti visiiti., mis on keskmiselt 0,53 visiiti elaniku
kohta. Arvestades Otepda tervisekeskuse teeninduspiirkonna rahvastikuarvu ja voimelik visiitide
hulka, planeeritakse silmaarsti vastuvotud tervisekeskusesse ilihel pdeval nddalas koormusega 0,1
kohta.

5.1.3. Uldkirurgia

Uldkirurgia on kirurgiline eriala, mis hdlmab naha ja pehmete kudede, rinna, seedetrakti, kdhuseina,
veresoontesiisteemi, endokriinsiisteemi haiguste diagnostikat ja ravi, kaasaarvatud kirurgilist
onkoloogiat ja samuti iildist, teiste kirurgiliste erialade erakorraliste haigete kasitlust. Uldkirurgia
tegeleb patsientidega alates 15 eluaastast ja vanemad, kes vajavad, lahtuvalt eriala definitsioonist,
kirurgilist ravi.

Tanapéevases lildkirurgias on ambulatoorne ja statsionaarne kirurgiline abi omavahel lahutamatud
ehk kirurgid, kes tootavad polikliinikutes ja tervisekeskustes peavad tegelema ka statsionaarsetes
tingimustes patsientide raviga. 5

2013. aastal tehti Otepaa Tervisekeskus SA kirurgi juurde 809 visiiti. Taiskoormusega iildkirurgi
optimaalseks koormuseks 4500 visiiti aastas. Arvestades Otepaa sihtrithma ja senist visiitide arvu,
on vajadus kirurgi jarele, kes tootab 0,15 kohaga. Tervisekeskuses votab tldkirurg patsiente vastu
koormusega iihel paeval niddalas 4 tundi. Uldkirurgi koormust suurendada ei kavandata.

5 Uldkirurgia eriala arengukava aastani 2020. Uldkirurgide Selts, 2012



5.1.4. Psiihhiaatria

Psiihhiaatria tegeleb psiiihikahdirete diagnostika, ravi, rehabilitatsiooni ja ennetamisega.
Psiihhiaatrilist abi osutavad sellekohase tegevusloaga raviasutused, arstid ja muud spetsialistid.
Haiglavalist psiihhiaatrilist abi vdib pakkuda sellekohase tegevusloaga éarilihingu ja sihtasutuse
kaudu voi fiiisilisest isikust ettevotjana.6

Pstiihhiaatrilised teenused on:

pstihhiaatria;

akuutpsiihhiaatria (tahtest olenematu ravi korral);
lastepsiihhiaatria (alla 19aastane isik);

psthhiaatria ebastabiilse remissiooniga patsiendi korral;
vaimse tervise 0e vastuvott;

psiihhiaatri vastuvott (alla 19aastasele isikule);
psiihhoteraapia seanss tihele haigele grupis (grupis kuni 8 haiget);
psiihhoteraapia seanss perele;

kliinilise pstihholoogi konsultatsioon eriarsti suunamisel;
elekterkrampravi seanss;

isiksuse uuring;

kognitiivse funktsiooni uuring;

raviplaani koostamine v6i muutmine ravimeeskonna poolt.

Psiihhiaater votab Otepad tervisekeskuses vastu tihel pdeval nddalas koormusega 0,125. Noudlus
psiihhiaatria teenusele on praegu pakutava teenusmahuga kaetud ning seetdttu psiihhiaatri
tookoormust suurendada ei kavatseta.

5.1.5. Otorinolariingoloogia

Otorinolariingoloogia holmab kdrva-nina-kurguhaiguste diagnostikat ja ravi nii tdiskasvanutel kui
ka lastel. Eriala koosneb mitmetest alaerialadest:

e rinoloogia/allergoloogia (nina, ninakdrvalkoobaste ja haistmisorani haiguste, traumade ja
anomaaliate diagnostika, konservatiivne ja kirurgiline ravi);

e otoloogia/neurotoloogia ja audioloogia/vestibuloogia (kuulmis- ja tasakaaluorgani haiguste,
traumade ja anomaaliate diagnostika, konservatiivne ja kirurgiline ravi ning
rehabilitatsioon);

e lariingoloogia ja foniaatria (haile- ja kdnehdirete diagnostika ja ravi);

e ndo plastiline kirurgia ning pea- ja kaelakirurgia (ekstrakraniaalsete ja ekstraspinaalsete
hea- ja pahaloomuliste kasvajaliste haiguste diagnostika, kirurgiline ravi ja rehabilitatsioon);

e obstruktiivse uneapnoe diagnostika ja ravi.

Esmatasandi tervisekeskuste kohustus on otorinolariingoloogia arengukava kohaselt tagada eriala
ambulatoorne teenus, sh ambulatoorne vastuvott, lihtsamad protseduurid, esmane abi
erakorralistes situatsioonides.

Vastavalt Otorinolariingoloogia eriala arengukavale aastani 2020 on ainult ambulatoorset t66d
tegevatel nina-kdrva-kurguarstidel tdiskoormusega to6tades vdhemalt 4000 visiiti aastas. Otepaa
tervisekeskuse teenusmahtude prognoosimisel voeti aluseks maakonna visiitide arv. Tervise Arengu
Instituudi statistika alusel tehti Valga maakonnas 2013. aastal nina-kérva-kurguarsti juurde 2935
visiiti, mis on maakonna rahvastikku arvestades keskmiselt 0,23 visiiti inimese kohta aastas.
Maakonna andmed kanti tlile Otepaa tervisekeskuse teeninduspiirkonnale. Vottes arvesse keskmist

6 Vaimse tervise teenuste kaardistamine ja vajaduste analiiiis. Helen Bogdanov, Tiia Pertel. Tallinn 2012
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visiitide arvu aastas ning seatud koormusstandardit on piirkonnas vajadus nina-kdrva-kurguarsti
jarele, kes votab vastu 0,4 koormusega.

Arvestades rahvastiku vdhenemist planeeritakse nina-korva-kurguarst tervisekeskusesse 0,125
kohaga.

5.2. Rehabilitatsiooniteenus

Sotsiaalhoolekande seaduse alusel on rehabilitatsiooniteenus isiku iseseisva toimetuleku, sotsiaalse
integratsiooni ja tootamise voi toole asumise soodustamiseks osutatav teenus, mille raames
koostatakse rehabilitatsiooniplaan, osutatakse Vabariigi Valitsuse kehtestatud loetelus nimetatud
ning rehabilitatsiooniplaanis = margitud teenuseid ja  juhendatakse isikut, kuidas
rehabilitatsiooniplaanis kirjeldatud tegevusi ellu viia.

Rehabilitatsiooniteenuse kdigus hinnatakse inimese toimetulekut ja korvalabi vajadust, tehakse
ettepanekuid kodu-, t66- ja dpikeskkonna kohandamiseks, abivahendi saamiseks ja kasutamiseks.
Oigus rehabilitatsiooniteenusele on:

e Kodigil puuet esmakordselt taotlevatel alla 16aastastel lastel ja korduvalt puuet taotlevatel
lastel ekspertarsti otsusel juhul, kui rehabilitatsiooniplaani koostamine on vajalik puude
raskusastme tuvastamiseks.

e Puudega lastel ja taiskasvanutel.

e Tooealistel (16. eluaastast kuni vanaduspensionieani) psiiiihilise erivajadusega inimestel,
kelle to6voime kaotus on vahemalt 40%.

o Alaealiste komisjoni otsusel suunatud isikutel.

Lisaks SA Otepad Tervisekeskusele pakub Otepda vallas rehabilitatsiooniteenust ka Otepaa
Rehabilitatsioonikeskus. SA Otepaid Tervisekeskuses jatkatakse rehabilitatsiooniteenuse osutamist
kehtiva rehabilitatsiooniteenuse halduslepingu alusel lepinguga satestatud mahus.

5.3. Diagnostika

Diagnostikateenuste raames pakutakse Otepdd Tervisekeskuses labori, rontgeni ja ultraheli
teenuseid. Perearstidele on tervisekeskuses kasutamiseks spirograaf, audomeeter ja EKG.
Diagnostikateenused on tervisekeskuses vajalikud, et tagada arstiabiteenuste parem kvaliteet ning
selleks vajaliku diagnostika kiirem kattesaadavus.

5.4. Hoolekande - ja pdevakeskuse teenus

Uldhooldekodu on 066pdevaringseks hooldamiseks loodud hoolekandeasutus, kus viibivad inimesed,
kes kdrvalabi- ja hooldusvajaduse tottu ei ole suutelised iseseisvalt elama ning kelle toimetulekut ei
ole vdimalik tagada teiste sotsiaalteenuste vO0i muu abi osutamisega. Isikutele tagatakse
hoolekandeasutuses nende eale ja seisundile vastav hooldamine, sealhulgas ravimine, pdetamine,
kasvatamine ja arendamine.

Pdevakeskuse teenust vodimaldatakse eakatele ja puuetega inimestele nende igapdevaelu
toetamiseks. Paevakeskuse tegevused holmavad muuhulgas ringide t66 ja lirituste korraldamist.

Uldhoolekande teenuse vajadus on tugevas soltuvuses rahvastiku vananemisega.
Rahvastikuprognoosi alusel on teenuspiirkonna 65+ elanike arv kasvanud aastaks 2030 2100
elanikuni. Hetkel on Otepda Tervisekeskus SA-s 30 voodikohta, kuid vajadus on 75 voodikoha jarele,
mis hetkel on ruumipuuduse téttu realiseerimata. Tervisekeskuse reorganiseerimisel planeeritakse
tildhooldekodusse 75 voodikohta.
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5.5. Koolitervishoid

Koolitervishoiuteenuse eesmargiks on:

jalgida opilaste tervislikku seisundit;

kujundada tervislikku eluviisi dpilaste seas;

ennetada Opilaste haigestumist ja krooniliste haiguste valjakujunemist;

jalgida meditsiiniliselt pdohjendatud Sppekoormuse rakendamist ja tervisliku keskkonna
loomist;

e osutada vajadusel valtimatut abi.

Eesmarkidest tulenevalt on koolitervishoiuteenuse suuremad tegevused tervise edendamine,
haiguste ennetamine, tervise jarelevalve ja esmaabi. Koolitervishoiu raames viiakse labi
profiilaktilised labivaatused I, 111, VII ja XI klassi 6pilastele. Koolitervishoiuteenuse osa on ka koost66
hambahaiguste ennetamiseks ning perearstide ennetavatele tervisekontrollidele suunamiseks,
samuti koost6o dpilaskodude Gpilastele vajalike teenuste saamise abistamisel.

Koolitervishoiuteenuse pakkumine on seotud &pilaste arvuga piirkonnas. Uldisest rahvastiku
vdhenemisest sOltuvana vaheneb ka kooliealiste laste arv teenuspiirkonnas. 2011. aastal elas
piirkonnas 1330 kooliealist last. Koolide optimaalseks koormuseks tdistéokoha puhul loetakse 600
oOpilast. Seega on hetkel vajadus 2 koolide jarele, aastal 2030. aastal 1,33 koormusega koolide jarele.
Tervisekeskusesse planeeritakse kooliode tiiskoormusega.

5.6. Tootervishoiuteenus

Tootervishoiuteenus on todtervishoiuarsti, toodtervishoiude, toohiigieeniku, toopsiithholoogi voi
ergonoomi téolilesande tditmine eesmargiga aidata kaasa tootajate tervisele ohutu tookeskkonna
loomisele, ennetada t66ga seotud haigestumisi ning sdilitada ja edendada tddtaja tervist ja
toovoimet.

Pohilised tootervishoiuteenused on jargmised:

tookeskkonna riskianaliiiisi tegemine, sealhulgas ohutegurite parameetrite méotmine;
tootajate tervisekontroll ja terviseseisundi hindamine;

tooOtajate taastusravi korraldamine;

too6andja ndustamine t66 kohandamisel to6taja voimetele ja terviseseisundile;

tooandja ndustamine téovahendite ja isikukaitsevahendite valikul ja kasutamisel ning
tootingimuste parandamisel;

e todandja ja tootaja psiihholoogiline ndustamine.

Teenused on jagunenud tédtervishoiuspetsialistide vahel, seejuures voib mdnda teenust osutada
mitu spetsialisti.

Tootervishoiuteenuse osutaja on Tervishoiuametis registreeritud voi Tervishoiuameti tegevusluba
omav todtervishoiuteenuseid osutav juriidiline isik voi fiilisilisest isikust ettevotja. Téoohutuse
ning tootegevushoiu tegevust rahastab todandja, kes tasub tootajatele ettendhtud
tootervishoiuteenuste eest, tookeskkonna riskianaliiiisi ning tookeskkonnavolinike ja -ndukogu
litkmete véljadppe eest. Riigieelarvest kaetakse tdoohutuse ja todtervishoiu riiklike programmide
koostamine ning todtervishoiuarstide ja —ddede ning todinspektorite viljadppega kaasnevad
kulud.

Erinevalt perearstide to0korraldusega mairatud piirkondadest ning nimistutest ei ole todandjale
tootervishoiuteenuse hankimiseks maaratud teostajat ega piirkonda. Sihtrithma moodustavad seega
koik Otepdad ETTK teenuspiirkonna ja ldhipiirkondade ettevétted ning sealsed tdotajad.
Statistikaameti andmetel oli 2014. aastal Otepaa tervisekeskuse teeninduspiirkonnas 375 ettevotet,
millest 238 asub Otepda vallas. Lisaks ettevotetele pakutakse tdotervishoiuteenust ka avaliku
sektori asutustele.
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Otepaa tervisekeskuses votab Terviseameti andmetel vastu (ks tootervishoiuarst.
Tervisekeskusesse planeeritakse tootervishoiuarst 0,2 koormusega.

5.7. Tugiteenused

Tervisekeskuse administratiiv- ja {ldjuhtimisega tegeleb tervisekeskuse juhataja, kelle
toollesanneteks on:

tervisekeskuse koordineerimine;

tervisekeskuse ruumide haldamine ja korrashoid;
lepingute s6lmimine teenuseosutajatega;
koolituste korraldamine personalile;
vastuvotugraafikute koostamine ja haldamine;
tildine personalitdo.

Lisaks tervisekeskuse juhile planeeritakse tervisekeskusesse registraatori ametikohta, kes vdhendab
meditsiinilise personali halduskoormus, hallates vastuvottudele registreerimist ning patsientide
suunamist digete arstide vastuvotule.
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6. Tervisekeskuse ruumide loend ja ruumide Kkasulik
pind

Esmatasandi pohiteenuste ruumivajadus kehtivate regulatsioonide ja rahastamismudeli eelduste
alusel sisaldab:

Kasulik

pind
Nr Nimetus m2 Markused
1. Perearstide ja -6dede ruumid 260
1.1 Perearst 64 | 4x16m?2
1.2 Peredde 112 | 7x16m2
1.3 Protseduurid 16 | vdhemalt 1 kolme perearsti ja the ammaemanda

kohta

1.4 Protseduurid 16
1.5 Abiruum 4 | Serveriruum, panipaigad, garderoob jms
1.6 Abiruum
1.7 Abiruum 4
1.8 Ventilatsiooniruum 40
2. Kodudendus 12
2.1 Kabinet 12
3. Fisioteraapia 70
3.1 Flsioteraapiasaal 20
3.2 Riietus ja pesuruumid 50 | 20+10 kohta (vahetuste samaaegsus)
4. Ammaemandus 16
4.1 Ammaemand 16 | AE
5. Juhtimine, {ld- ja abiruumid 76,5
5.1 Registratuur 20
5.2 Juhataja 12
5.3 Koosolekute ruum 20
5.4 WC-d 2 tk 3 | Meestele, naistele eraldi
5.5 WCinva 5,5
5.6 Koristusruum 2
5.7 Fuajee, garderoob 14 | valem juhendist: 12 pa x 12 klienti x 0,3 m2
5.8. Tootajate garderoob + duss + WC 30
6. Glinekoloog + eriarst 12
6.1 Kabinet 12




7. Silmaarst 0
7.1 Kabinet
8. Kirurg 0
8.1 Kabinet
9. Nina-k&rva-kurguarst 0
9.1 Kabinet
10. Hambaravi 45
10.1 Kabinet 30
10.2 Abiruum 15
11. Psiihhiaater + eriarst 12
11.1 Pslihhiaater 12
12. Téotervishoid 12
12.1 Kabinet 12
13. Hoolekande- ja paevakeskus 75
13.1 Hoolekande- ja paevakeskus 75
14. Koolitervishoid 12
14.1 Kabinet 12
15. Rehabilitatsioon 36
15.1 Rehabilitatsioon (meeskond + 36
teenus)
16. Diagnostika 52
16.1 Rontgen 33
16.2 Labor 12
16.3 Ultraheli 7
Kasulik pind kokku 690,5
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7. Tervisekeskuse visioon, missioon, strateegilised
eesmargid

7.1. Missioon

Otepadd Tervisekeskus SA missiooniks on tagada oma klientide heaolu pakkudes kvaliteetseid
tervishoiu- ja sotsiaalteenuseid.

7.2. Visioon

Otepaa Tervisekeskus SA on Otepaa piirkonna elanikele kodukoha ldhim kompetentne ja kvaliteetne
tervishoiu- ja sotsiaalteenuste asutus, mis pakub oma klientidele vajalikke esmatasandi teenuseid.

7.3. Hetkeolukord, eesmirgid ja tegevused

7.3.1. Hetkeolukord

Otepaa Tervisekeskus SA hetkeolukorra kaardistamiseks toodi vilja organisatsiooni tugevused ja
valjakutsed.

Otepda Tervisekeskus SA tugevused on:

o Pikaajaline meditsiiniteenuste pakkumise kogemus.

o Tervisekeskuses pakutakse esmatasandi tervishoiuteenuseid, sh iildarstiabi, ammaemanda
teenuseid.

e Tervisekeskuses on toimiv kodudendusteenus.
Tervisekeskuse t66joud on kvalifitseeritud ning pigem keskealine, lisandunud on ka noori
tootajaid.

e Investeeringute tegemisel on hea koost66 kohaliku omavalitsusega.

e Peale Otepaa valla teenindatakse ka teiste l1ahedalasuvate omavalitsusiiksuste kliente.

e Pidevalt piitieldakse teenuste laiendamise poole.

Otepaa Tervisekeskus SA valjakutsed on:

o Haigekassaga sdolmitud ravi rahastamise lepingute maht viaheneb.

o Tervisekeskuses on teenuste pakkumiseks ruumipuudus; olemasolevad ruumid ja
seadmepark vajavad kaasajastamist, investeerimisvéimaluste leidmine on keeruline. Sellest
tulenevalt ei ole voimalik k&iki soovitavaid teenuseid pakkuda.

o Tervisekeskuse koostd0 piirkonna teiste arstidega on vdhene ning vajab téhustamist.

e Tervisekeskuse koosté lahipiirkondade teiste tervishoiuasutustega (nt TU Kliinikum) ei ole
piisav ning vajab tohustamist.

e Personali jaoks on tegemist stressirohke tooga.

e Personali motivatsioon koolitustel osaleda on madal.

7.3.2. Eesmairgid ja tegevused

Eesmirgid ja nende saavutamiseks vajalikud tegevused on leitud tulenevalt tugevustest ja
valjakutsetest ning on seatud tugevuste kinnistamiseks ja edasiarendamiseks ning valjakutsete
lahendamiseks.

Otepad Tervisekeskus SA iileseks eemirgiks on olla isemajandav organisatsioon, mis on
voimeline tagama uusi investeeringuid ning nende kaudu tdstma teenuste kvaliteeti ning
laiendama pakutavate teenuste hulka.



Katuseesmargi saavutamiseks on defineeritud alameesmargid ning nende saavutamiseks vajalikud
tegevused. Jargnevalt on toodud Otepda Tervisekeskus SA strateegilised eesmargid Kkliendi,
finantside, sisemiste protsesside ning dppimise ja arengu perspektiivist lahtuvalt.

KLIENDI PERSPEKTIIV

EESMARGID TEGEVUSED

Haigekass.aga sélmitud ravi e Kaardistatakse piirkonna voimalused, et vilja selgitada
rahastamise lepingute mahu teenused, mille jarele on ndudlust ning mille pakkumisega

viahenemise tasakaalustamiseks on
loodud uusi alternatiivseid teenuseid.

on vdimalik alustada.

Koostatakse vastavate teenuste tasuvusanaliiiis.

Leitakse teenuste pakkumiseks sobivad spetsialistid.
Vajadusel raagitakse labi voimalike koostodpartneritega,
nt kohaliku omavalitsusega, et tagada teenuse
kvaliteetsus.

Leitakse = paindlikud  lahendused
kohapeal teenuste pakkumise
sdilitamiseks.

Luuakse voimalused kohapeal teenuste pakkumiseks, sh
leitakse teenusepakkujad, renditakse teenusepakkujatele
ruume.

Osaletakse aktiivselt labirddkimistes Haigekassaga, et
solmida uusi ravi rahastamise lepinguid.

FINANTSIDE PERSPEKTIIV

EESMARGID TEGEVUSED

Teenqste pak.kurr.liseks vajalikq e Kaardistatakse investeeringuvajadused ja maaratakse
ruumlprogramml ja seadmepgrgl vastavad rahastamisallikad.

tagamiseks on leitud e Valmistatakse ette taotlus esmatasandi tervisekeskuse

investeerimisvoimalused.

Pakutavad teenused on tulusad ja
kvaliteetsed.

Teenuste pakkumiselt saadav tulu
kasvab.

meetmesse.
Otsitakse erinevaid rahastamisvoimalusi, mh peetakse
labirddkimisi kohaliku omavalitsusega investeeringute

tegemiseks.

Teostatakse teenuste analliis, et valtida teenuste
ristsubsideerimist ning tagada teenuste isemajandavus.
Esmatasandi tervisekeskuste meetme kaudu

suurendatakse voodikohtade arvu, et véimaldada t66jou
optimeerimist ning omahinna kujundamist.

SISEMISTE PROTSESSIDE PERSPEKTIIV

EESMARGID

TEGEVUSED

Tagatud on teenuste pakkumiseks
vajalikud ruumid, mis on teenuste
vajadustele vastavad.

Olemasolevate teenuste pakkumiseks
vajalik seadmepark on uuendatud.

Soetatakse diagnostikaseade.

Kohtkinnitatavad seadmed (hambaravikabineti
sisseseade) soetatakse ldbi esmatasandi tervisekeskuste
meetme.

Olemasolevad ruumid kujundatakse timber optimaalse
ruumikasutuse tagamiseks.

Tagatud on info parem liikumine
teiste arstidega.

Piirkonna teiste arstide huvid ja

Info diagnostikavoimalustest avaldatakse
ajalehes ja tervisekeskuse kodulehel.

Luuakse otsekontakt piirkonna arstidega, et kaardistada
nende huvid ja vajadused ning informeerida koostdo

piirkonna
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koostéovalmidus on kaardistatud.

positiivsetest tulemustest.

Tehakse tdhusamat ja tegevusi
toetavat koosto6d teiste
tervishoiuasutustega.

Luuakse otsekontakt piirkonna ldhimate (Tartu, Valga,
Torva) tervishoiuasutustega koostoovdimaluste
kaardistamiseks ning koostdo6lepingute sdlmimiseks.
Piirkonna lahimate tervishoiuasutustega integreeritakse
tervishoiu infosiisteemid.

Tootajatele on loodud véimalused
toostressi maandamiseks; todtajad
suudavad toostressi maandada.

Tootajatele pakutakse vastavasisulisi koolitusi.

Luuakse véimalused terviseedenduseks.

Tootajatele tagatakse todgraafikute paindlikkus ning
koormuse iihtlustamine.

Tagatud on klientide ligipadsetavus
pakutavatele teenustele.

Kaardistatakse hetkeolukord, et saada tlilevaade sellest, kui

suurel hulgal klientidest puudub voimalus
transpordiiihenduse puudumise tottu jouda
tervisekeskusesse.

Raagitakse 1ldbi kohaliku omavalitsusega paremate
transpordiiihenduste loomiseks.

Vajadusel luuakse vdimalus kasutada tervisekeskuse
transporti.

OPPIMISE JA ARENGU PERSPEKTIIV

EESMARGID TEGEVUSED
Tervisekeskuse personal on Uute arstide kaasamiseks pakutakse toetust elamispinna
kvalifitseeritud.

Loodud on koostoovoimalused Tartu
Tervishoiu Kérgkooliga.

Tootajad on motiveeritud
taiendkoolitustel osalema.

pakkumisega.

Tartu Tervishoiu Korgkooli tudengitele pakutakse
praktikavdimalusi koos tasustamisega.

Korraldatakse teadmiste vahetamise eesmargil lithiajalist
tootajate vahetamist teiste tervishoiuasutustega.
Tervisekeskusesse tuuakse lithiajaliseks perioodiks sisse
spetsialiste teistest tervishoiuasutustest (véimalusel ka
valisriikidest).

Tootajatele pakutakse enesetdiendamise voimalusi, mh
leides individuaalseid lahendusi.

Tootajatele selgitatakse teadmiste tdiendamise vajadust.
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8. Otepaa Tervisekeskuse SA iildised strateegiad

1.

10.

11.

Otepad Tervisekeskus SA panustab oma tegevusega piirkonna tervishoiuteenuste arengusse
olles piirkonna olulisim tervishoiu- ja sotsiaalteenuseid pakkuv asutus.

Otepaa Tervisekeskus SA tagab pakutavate teenuste kattesaadavuse ja kvaliteedi.

Otepad Tervisekeskus SA-s on teenuste pakkumiseks kaasaegne taristu ja seadmepark.
Otepad Tervisekeskus SA tagab teenuste kvaliteedi kompetentse ning teadliku personali abil.
Otepdd Tervisekeskus SA olulisim vaartus on tootajad. Tootajatele luuakse motiveeriv ja
arengut toetav tookeskkond, panustatakse tookeskkonna stressitaseme vihendamisse ning
enesearendusvdimaluste pakkumisse. Tervisekeskuse personal on kvalifitseeritud ning

kursis valdkonna uuendustega.

Otepad Tervisekeskus SA arendab pidevalt oma juba pakutavaid teenuseid ning té6tab valja
uusi teenuseid.

Otepad Tervisekeskus SA isemajandavus tagatakse ldabi pakutavate teenuste arendamise ja
uute teenuste valjatdotamise. Teenuste arendamisel jalgitakse, et teenused oleks tasuvad
ning valditakse teenuste ristsubsideerimist.

Otepad Tervisekeskus SA tegeleb pideva mainekujundusega, et tagada keskuse hea maine
sdilimine piirkonnas ning luua alus koostdoks teiste piirkondade tervishoiuasutustega.

Otepad Tervisekeskus SA koost6o teiste tervishoiuasutustega on pidev, tohus ja efektiivne
rahuldades mélema osapoole vajadusi.

Oma tegevuses tagab Otepaa Tervisekeskus SA klientide rahulolu ja vajaduste rahuldamise
pakkudes kvaliteetseid ja usaldusvaarseid esmatasandi tervishoiu- ja sotsiaalteenuseid.

Oma teenuste paremaks pakkumiseks teeb Otepad Tervisekeskus SA pidevat koostood
kohaliku omavalitsusega, et leida parimaid investeerimisvéimalusi.



9. Tegevuskava

Tegevus Fllu_vumlse L Vastutaja
indikaator
Piirkonna voimaluste kaardistamine teenuste | Pidev vdimaluste otsimine | Otepaa
pakkumiseks ja alternatiivsete teenuste | uute teenuste pakkumiseks, | Tervisekeskus SA
valjatootamiseks. esmane kaardistamine | juhataja
jaanuar 2016
Teenuste  tasuvusanaliilisi koostamine (teenuste | Teostatud oktoober 2015 Otepaa
tulususe kindlaks tegemine, teenuste ristsubsideerimise Tervisekeskus SA
valistamine). juhataja
Teenuste pakkumiseks sobivate spetsialistide leidmine, | Pidev, eelkokkulepped | Otepaa
koostoovdimaluste selgitamine. sdlmitud november 2015 Tervisekeskus  SA
juhataja
Teenuste  pakkumiseks labirddkimiste  pidamine | Pidev Otepaa
koostdopartneritega. Tervisekeskus  SA
juhataja
Labiradkimiste pidamine Haigekassa ja muude teenuste | Lepingupartnerite Otepaa
ostjatega uute rahastamislepingute s6lmimiseks. leidmiseks konkursside | Tervisekeskus SA
valjakuulutamine, nendel | juhataja
osalemine
Investeeringuvajaduste ja rahastamisallikate | September - oktoober 2015 | Otepaa
kaardistamine. Tervisekeskus  SA
juhataja
Taotluse ettevalmistamine esmatasandi tervisekeskuse | September - oktoober 2015 | Otepaa
meetmesse. Tervisekeskus  SA
juhataja
Olemasolevatele lisaks erinevate rahastamisvdimaluste | Pidev Otepaa
otsimine. Tervisekeskus  SA
juhataja
Vajalike seadmete soetamine, seadmepargi uuendamine. | Pidev Otepaa
Tervisekeskus  SA
juhataja
Ruumiprogrammi uuendamine, ruumide | Peale  toetuse saamist | Otepaa
iimberjaotamine. esmatasandi tervisekeskuse | Tervisekeskus SA
programmist 2016 a algus juhataja
Teiste piirkonna arstide huvide kaardistamine ja | Juuni- August 2015 Otepaa
teavitamine koostddvoimalustest. Tervisekeskus
Koostoolabiradkimised teiste tervishoiuasutustega. Pidev Otepaa
Tervisekeskus  SA
juhataja
Tervishoiu infosilisteemide integreerimine. Detsember 2015, on koik | Otepaa
pakutavad teenused | Tervisekeskus SA
dokumenteeritud TIS juhataja
Koolitusplaani koostamine tootajatele. Iga aasta alguses arvestades | Otepaa

tootajate kompetentsi

Tervisekeskus SA

oendusjuht
Terviseedenduse  véimaluste  kava koostamine | 2016.a. jooksul Otepaa
tootajatele. Tervisekeskus SA
dendusjuht
Tervisekeskuse ligipddsetavuse kaardistamine ja | Pidev Otepaa
vajadusel lisavéimaluste loomine. Tervisekeskus  SA
juhataja
Praktikabaasi loomine Tartu Tervishoiu Koérgkoolile ja | Pidev Otepaa

Valgamaa Kutsedppekeskusele.

Tervisekeskus SA

dendusjuht




